
医療機関向け
貴院の成功を一緒に考える
MEO 対策サービス

株式会社エニィ



©
2025 any C

o., Ltd.All Rights Reserved.

TROUBLE
02
20

診療で忙しくて、
広報に時間がとれない

知識が必要だから、
受付には頼めない

?

予算はなるべく
抑えたい

こんなお悩みありませんか？
新患やかかりつけ患者を増やしたいけれど・・・
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FOR ALL 
HOSPITALS AND 
CLINICS

すべての
病院・クリニックのために
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WE'LL SOLVE IT
TOGETHER.

その課題、
私たちが一緒に解決します。
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RESULT

口コミ数

Before

21 評価 3.8 検索ランキング6位

口コミ数

After

45 評価 4.8 検索ランキング2位

MEOをちゃんと対策すれば、
評判や集客は 6ヶ月で変わります。
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ABOUTそもそも、MEOとは？
MEO（Map Engine Optimization）とは、Google マップなどの
地図検索で自店舗を上位に表示させるための最適化施策のことで
す。

Google や Google マップで「店舗名」や「地域名＋業種・サー
ビス名」を検索すると、検索結果には一部の店舗情報が表示され
ます。店舗のプロフィールには、住所・電話番号・営業時間といっ
た基本情報のほか、公式サイトへのリンクや口コミ・評価も掲載
されます。

ユーザーの行動傾向として、表示順位の高い店舗ほど選ばれやす
い傾向があるため、MEO 対策を行うことで来店・問い合わせの
可能性を高めることができます。

検索結果の表示順はランダムではなく、Google のアルゴリズムに
よって決定されるため、適切な MEO 対策を行うことが重要です。

※MEO とは、Google マップの検索結果を左右する Google ビジ
ネスプロフィール（GBP）を最適化する取り組みを指します。

★★★★★

地図すべて 画像

ABC内科クリニック
4.1
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇

エリア名　キーワード

google.co.jp

初めて行きましたが、先生がとても優しくて
話しやすかったです。こちらの話をちゃんと

★★★★★
DEF内科クリニック
4.0
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇
受付の方も看護師さんも、みんな感じがよ
かったです。待ち時間が少しありましたが、

★★★★★
GHI 内科クリニック
3.6
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇
風邪をひいたときに近所で探して行きました。
先生がすごく穏やかで、ちゃんと話を聞いて

ショッピング 動画

さらに表示

google.co.jp

ABC内科クリニック
★★★★★4.1

クリニック・医院・診療所・営業時間中

サービス概要 クチコミ 写真 詳細

初めて行きましたが、先生がとても優しくて話しやすかったです。
こちらの話をちゃんと聞いてくれて、説明もわかりやすかったで
す。薬のことも丁寧に教えてくれたので、安心して通えそうだと
思いました。

〒XXX-XXXX 〇〇県〇〇市〇〇
〇〇〇〇〇〇〇〇〇〇

5
4
3
2
1

電話 経路案内 共有 ウェブサイト

Map

Googleでのクチコミの概要

4.1
★★★★★
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HURDLE医療業界における MEO 対策のハードル

競合との
差別化が難しい

継続的な情報更新・
口コミ管理

専門知識と
リソースの確保
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GREETINGS開業医であった父親の苦労を見てきた経験から、
「当時の父親を助けたい」という思いで

当サービスを始めました。

阿萬 真紀

私は、開業医だった父の背中を見て育ちました。
地域の患者さんに真摯に向き合い、医療と技術に全力を注ぐ姿。

「どうすれば、もっと患者さんのためになれるか」と悩み続けるその背中が、私の原
点です。

「当時の父のように、想いを持つ先生方をサポートし、安心で幸せな地域にしたい」
その想いから、私たちはこのサービスを立ち上げました。

いま、スマートフォンの普及率は 90％を超え、
患者は自ら情報を検索し、病院を比較・選択する時代です。
検索結果の中で「信頼できそう」と思われなければ、ほんの数秒で他院へと流れて
しまう。
好印象を得られるか、悪い印象を持たれるかは、
オンライン上の接触で大きく左右されます。

だからこそ、今、戦略的な MEO 対策が必要なのです。

株式会社エニィ  代表取締役社長
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POINT企業の HP やデザイン制作を通じて、
20 年以上培ってきた知見から、

貴院の集患・信頼性の向上に貢献します。

表現力
強み①

数字や強調する言葉を使った広告をせずとも、

クリニック独自の優れた魅力を

無機質な MEO だったとしても

表現することができます。

調整力
強み③

現場で働く受付の方と連携しながら、

口コミ獲得や情報発信を行うための

調整を行います。

向上力
強み②

現状に満足せず、より良い成果を目指して

積極的に提案・実行を行います。



手を動かせるプロが貴院と伴走！
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専門知識の無い方でも安心してご利用いただけるような
サービス形態にしております。

SERVICE
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01サービス詳細

概要設定・更新

❶ アカウント設計

❷ カバー写真設定

❸ ビジネス概要設定

住所・名称・カテゴリ

ビジネス説明

電話番号

Web サイト・SNS 登録

営業時間登録

サービス

★★★★★

地図すべて 画像

ABC内科クリニック
4.1
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇

エリア名　キーワード

google.co.jp

初めて行きましたが、先生がとても優しくて
話しやすかったです。こちらの話をちゃんと

★★★★★
DEF内科クリニック
4.0
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇
受付の方も看護師さんも、みんな感じがよ
かったです。待ち時間が少しありましたが、

★★★★★
GHI 内科クリニック
3.6
クリニック・医院・診療所・住所〇〇〇〇
風邪をひいたときに近所で探して行きました。
先生がすごく穏やかで、ちゃんと話を聞いて

ショッピング 動画

さらに表示

ABC内科クリニック
★★★★★(221)4.1

営業中・営業終了：12:00
内科医・

経路 電話 保存 共有

サービス概要 クチコミ 写真 最新情報

営業中・営業終了：12:00

〒XXX-XXXX 〇〇県〇〇市〇〇〇〇〇〇〇
〇〇〇〇〇

予約する・example.jp

example-clinic.com

❸

❷

❶
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02サービス詳細

クチコミ管理

❶  口コミ返信

❷ 悪質な口コミの削除申請

❸ 口コミ POP 作成

高評価への口コミへのお礼、
クレームへのお詫びなど、
誠実に返信いたします。

事実誤認や誹謗中傷の口コミは、
Google への削除依頼を行います。

ABC内科クリニック
サービス概要 クチコミ 写真 最新情報

経路 電話 保存 共有

claim

★★★★★ １か月前

予約して行ったのに、30分以上待たされました。
受付の方に聞いても「もう少しお待ちください」の一点張りで、
どれくらいかかるのかも教えてもらえませんでし ... もっと見る

ローカルガイド・クチコミ50件

ABC内科クリニック（オーナー）

このたびは貴重なお時間をいただいたにもかかわらず、長
くお待たせしてしまい誠に申し訳ございませんでした。
診療状況によっては予定通りにご案内できない場合がござ
いますが、その際の説明やご案内が十分でなかったことを
重く受け止めております。...

1か月前

評価の低い順　▼フィルタ 先生 47

・・・

anti

★★★★★ １か月前

受付も先生も最悪。人の話を全然聞かないし、すぐ薬を出し
て終わり。口コミがいいのが不思議。知り合いもここで嫌な
思いをしたって言ってました。★1もつけたくな ... もっと見る

クチコミ1件
・・・

ABC内科クリニック

評価とクチコミ

サービス概要 クチコミ 写真 最新情報

経路 電話 保存 共有

4.1
★★★★★
（221）

namae ・・・

★★★★★ １か月前

胃カメラってすごく苦しいイメージがあってずっと避けてたんです
が、こちらのクリニックで初めて受けてみたら、思ってたより全
然ラクでした！先生も看護師さんも優しくて、始 ... もっと見る

クチコミ2件

ABC内科クリニック（オーナー） ・・・

このたびは当院での内視鏡検査について温かいお言葉をいた
だき、誠にありがとうございます。検査に対して不安なお気

1か月前

関連度 新しい順 評価の高い順

フィルタ 先生 47 大腸 34

評価の低い順

内視鏡検査

❷

❶

❶

当院のご感想をいただけませんか？

皆様の声が励みになります。ご協力よろしくお願いいたします。

カメラ起動後、QRコードを読み込む

Googleアカウントをお持ちの方であれば、誰でも口コミを投稿いただけます。

★★★★★

クチコミ投稿の流れ

01 02 03

Googleアカウントで
ログイン

満足度に合わせて
★（星）の数を選択

ご感想を入力して
投稿！

★★★★★

お気軽にご感想をお寄せください。

皆さまの声が、より良い医療サービスづくりの励みになります。

ABC内科クリニック
https://abc-clinic.example/

ご来院の
きっかけや症状

症状に対するお悩みや
ご不安だった点

受付や診察、対応など
当院の対応に関するご感想



サービス詳細
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写真管理

❶ 写真投稿

❷ 最新情報投稿

院内外の情報が視覚的に

伝わるような適切な写真を

投稿いたします。

クリニックからの投稿を

月に 4 本投稿いたします。

03ABC内科クリニック
サービス概要 クチコミ 写真 最新情報

経路 電話 保存 共有

すべて

オーナー
提供 動画すべて

写真を追加

0:41

ABC内科クリニック
サービス概要 クチコミ 写真 最新情報

経路 電話 保存 共有

オーナー提供 訪問者提供

ABC内科クリニック
2025/08/21

・・・

はじめての胃カメラ検査を迷っている方へ
「胃カメラって苦しい…」というイメージをお持ちの方も多
いですが、当院では鎮静剤を使用した苦痛の少ない内視
鏡検査を行っています。検査前にしっかり説明を行い、不
安や疑問にも丁寧にお答えします。「思っていたよりラクだ
った」「安心して受けられた」と多くの方にお声をいただい
ております。
▶ 胃カメラ検査のご相談・ご予約はお電話またはWeb
からどうぞ。

ABC内科クリニック
2025/08/11

・・・

大腸がんは、早期発見・早期治療でほとんどが治る病気
です。ポリープの段階で見つけるためには、定期的な大腸
カメラ検査がとても大切です。
当院では、プライバシーに配慮した専用ルームで検査を実
施し、女性医師・男性医師の希望にもできる限り対応して
います。
▶ 年に一度の健康チェックとして、ぜひお気軽にご相談く
ださい。

❷
❶



サービス詳細
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運用・サービス

❶ パフォーマンス計測

❷ 定期的なレポート提出

❸ 月に 1 回の定例会議

❹ チャットサポート

❺ MEO 対策以外の広報相談

04
14
20

❶

❷

❸ ❺

❹ ❺

ABC 内科クリニック
MEO 対策レポート

株式会社エニィ　　担当：磯崎

［　期間　］
2024 月 8 月 1 日～2024 月 8 月 31 日

［　比較　］
2024 月 7 月 1 日～2024 月 7 月 31 日
2023 月 8 月 1 日～2023 月 8 月 31 日
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GUIDELINE医療広告ガイドラインに対する取り組み

最高の

県内 ( 日本 ) 一の

満足度 90% 以上！

特定の療法の実施への誘導

プロ野球の〇〇選手が来院！

私たちは、広告支援に携わる者として、正確で分かりやすい情報発信を心がけています。

×
地域に密着した医療サービスの提供を目指します。

当院のホームページは、厚生労働省より 2018 年 6 月に施行された

「医療広告ガイドライン」を遵守して作成しております。

※医師の判断によりお薬を処方できない場合があります。

術前又は術後の写真に加え、詳細な情報を記載していること。



運用スケジュール
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導入時 ３ヶ月 ６ヶ月 12 ヶ月

認知度の向上 集客増加 売上拡大 リピーター＋新規増加

即効性のあるキーワード

流入数を上げるための継続した投稿作成・写真掲載

サブキーワードの上位表示｜行動数の最大化

上位表示の維持

SCHEDULE



料金
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今なら3万円8万円
※モニター限定につき、先着 10社まで

29,800円

初期費用

月　額

PRICE



回数制限なしの無料相談を通じて、
契約をご検討いただけます。
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ご利用の流れ

 無料相談

STEP 01

オンライン (zoom) にて、

無料相談をご利用いただけます。

今すぐ申し込む

 初期設定の完了後、
運用開始

STEP 03

集患や信頼性の獲得へ向け、

アカウント運用を開始します。

ご契約

STEP 02

クラウドサインにて契約手続きを

進めさせていただきます。

FLOW

https://any-inc.jp/contact/?utm_source=magazine&utm_medium=email&utm_campaign=meo_service


会社概要
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COMPANY商号　　　　　　　　　株式会社エニィ

代表代表取締役　　　　阿萬真紀

事業内容 Web 制作、デザインコンサルティング

設立 2008 年 9 月 3 日

資本金 300 万円

従業員数 ４人

所在地 〒170-0002 東京都豊島区巣鴨 1-11-2-511

アクセス 山手線巣鴨駅から徒歩３分

E-mail guide@any-inc.jp
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GOOD PARTNER

病院ブランドを守り、育てるために。
私たちは、貴院の成功を一緒に考え、
集患や信頼獲得へ向け、全力でご支援いたします。

今すぐ無料相談を申し込む

お問い合わせ先 Mail / gaido@any-inc.jp           HP / https://any-inc.jp/contact/ 

https://any-inc.jp/contact/?utm_source=magazine&utm_medium=email&utm_campaign=meo_service
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